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Préface

Ce Dossier type de Demande de Cotations a é1é préparé a I'intention des ministéres techniques et projets
pour la passation des marchés de fournitures, par consultation de fournisseurs (4 Iéchelon international
ou national) selon les modalités prévues dans le Crédit N° IDA 69870-CM et le Manuel de Procédure
du PATNUC. Afin de clarifier et d’harmoniser la présentation des Dossiers de Consultation pour chacun
des Marchés, le présent dossier, comprend les piéces suivantes :

Le présent dossier de consultation comprend les pigces suivanies :

Section | : Les instructions aux fournisseurs ;
Section 2 : La lettre de Demande de Cotations .
Section 3 ; Les modéles d’annexes ;

1} est recommandé aux candidats de bien lire les Instructions aux Soumissionnaires de méme que les
spécifications techniques des fournitures demandées. qui sont des spécifications minimales. Puis, ils
devront constituer leurs offres suivant les documents types joints en annexe.

A ce titre, ils devront prendre soin de compléter la letire de Demande de Cotations et de confirmer les
prescriptions techniques dans le bordereau descriptif.
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Section I - Instructions aux Fournisseurs'
L objet de la Section 1 est de donner aux fournisseurs les renseignements dont ils ont besoin pour soumettre leurs

offres conformément aux conditions fixées par le Projet. Elle fournit également des renseignements sur la remise
des offres, I’ouverture des plis, 1’évaluation des offres et I"attribution du Marché?,

A, Introduction

1. Dispositions 1.1 Le terme “jour” désigne un jour calendaire.
générales

B. Le Dossier de Demande de Cotations

o
—

2. Contenu du Le Dossier de demande de Cotations déerit les fournitures faisant |’objet
Dossier du Marché, fixe les procédures de la consultation et stipule les
conditions du Marché. Le dossier comprend les documents énumérés ci-

aprés :

(a) Demande de Cotations (DC);

(b) Bordereau Descriptif et Quantitatif (BDQ) :

(c) Modéle de lettre de cotation ;

(d) Modéle de lettre de Marché et

(e} Modele de tableau de comparaison des cotations.

2.2 Le Fournisseur® devra examiner les instructions, modéles, conditions et
spécifications contenus dans le Dossier de consultations.
C. Préparation des offres
3. Languede 3.1 La cotation ainsi que toutes les correspondances y relatives, seront rédigées en
I'offre Frangais ou en Anglais, correspondant & la languc de 1'Acheteur’.

4.1 Le Soumissionnaire devra joindre & son offre les autres documenis suivants :
4. Documents

constitutifs de (n) La lettre de cotations, datée ct signée ;
Ioffre (1) Le Bordereau Descriptif et Quantitatil diiment rempli, daté ct signé ;
(¢} Le projet de Lettre Commande d@iment paraphé & chaque page, daté
et signe.

(d) Les références du fournisseur: au moins un (01} marché&/lettre
commande/contrat enregistrer dans Pacquisition mise en service et des
plateformes collaboratives » ¢’un montant minimum de 4500 000 F
CFA TTC réalisé¢ au cours des cinq derniéres années (2020-2024) et les
procés-verbaux de réception/attestations de service fait signés du chefl
de la structure bénéficiaire. Ces marchésflettre commande/contrats
doivent étre fournis avec les montants en monnaie librement
convertible (HT &TTC) et les noms des administrations acheteuses

(¢) Les piéces administratives indiquées au point 5.4 ci-dessous
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5. Cotation

6. Monnaie de

I*offre

5.1

5.2

5.3

() Les fiches techniques assorties des earactéristiques techniques du
matérie! & fournir

(g) Unengagement sur "honneur d'assurer le service aprés-vente pendant
la période de garantic ainsi qu'une déclaration de garantie des
équipements & fournir diiment signées

(h) Posséder un dossier administratif en cours de validité et justifier d'un
sidge commercial connu et identifiable

Le Fournisseur précisera dans la lettre de cotation le lieu de livraison et la nature
des prix :

a  hors taxes et tous droits de dovanes (HT/HD) ;

ou
b.  touies taxes ¢t tous droits de douanes (TTC), compris.

Le Fournisseur complétera le Bordereau Descriptif et Quantitatif fourni dans le
Dossier de Demande de Cotations. en indiquant les caractéristiques des
fournitures dans la ligne qui lui est réservée, les prix unitaires, le prix total pour
chaque article et les délais des fournitures qu’il se propose de livrer en exécution
du présent Marché.

Le Fournisseur remplira et signera le projet de lettre de Marché.

5.4 Le fournisseur produira également un dossier administratif composé des piéces
originales ou copies certifiées conformes par les services émetteurs et composés des
&léments suivants cn cours de validité : (i) Registre de Commeree ; (ii) Attestation
de conformité fiscale (iii) attestation de non faillite; (iv) Attestation CNPS; (v)
attestation de non exclusion des marchés publies (vi} le Numére d’identifiant
Unique (vii) Attestation de domiciliation bancaire (viii) Une déclaration de non
abandon des prestations de service au cours des cing (05) derniéres années (2020-

2024).

6.1

7. Délai de validité 7.1

es cotations

NB:
1. L'absence des picces dn dossicr administratif énumdrées an point 5.4 ci-
iessus n’est pas éliminatoire, fontefois lesdites piéces seront demandées si le
soumissionnaire est adjudicutaire du marché.

2. Il est rappeld que les pidces wiministratives qui devront étre datées de moins

de trois (03) mois et produites en originaux ot en copies certifides conformes
par Pawtarité émettrice compétente

Les prix seront libellés en FCFA.

Les cotations seront valables pour la période 90 jours.

D. Dépit des cotations
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8. Cachetageet
marquage des
offres

9, Date ct heure
limite de dépot
des offres

10. Ouverture des
plis

11, Evaluation et
Comparaison des
offres

8.1

9.1

10.1

Les Fournisseurs placeront I"original et six (06) copies de leur cotation dans une

enveloppe cachetée :

(a) adressée & I Acheteur & I'adresse indiquee dans la lettre de Demande de

Cotations : Dr MFUH Windfred FUAYE KENJL Coordonnateur National

du Projet d*Accélération et de Transformation Numérique au
Camercun (PATNUCY,

Tél. : 222 232 628/E~mail sinlui@patnuc.cm; site web : wwiw.patnuc.cm €t

(b) poriera le nom du projet, le titre et le numéro de la Consultation, tels
qu'indiqués dans |a lettre de Demande de Cotations

Les cotations doivent étre déposées a I’adresse spécifiée au paragraphe 8.1 (a) ci-
dessus au plus tard & I"heure et 4 la date indiquées dans [a letire de Demande de

Cotations,

E. Ouverture des plis et évaluation des offres

L’ouverture des plis se fera en présence des représentants des fournisseurs
qui souhaitent assister & 1"ouverture, 4 |a date, a I’heure et a I'adresse
précisée dans la lettre de Demande de Colations.

10.2 L’Acheteur préparera un procés-verbal de la séance d’ouverture des plis.

L’ Acheieur procédera a I'évaluation et A la comparaison des cotations en
procédant dans I'ordre suivant :
I'examen de la recevabilité des dossiers administratifs
I’examen de la conformité des cotations, du point de vue des délais et
spécifications techniques ; toutes les caraciéristiques évoquées sont
essentielles ; toute offre non conforme sera rejetée. Seules les ofires
conformes pour "essentiel feront I"objet de I"analyse financiére ;
I*évaluation des spécifications techniques se fera sur la base des fiches
techniques
la vérification des opérations arithmétiques, en multipliant le cas échéant les
prix unitaires par les quantités et en utilisant le prix en lettres pour procéder
aux corrections nécessaires :
Les références du fournisseur : au moins un (01} marché/letre
commande/contrat enregistré dans la fourniture et mise en service et
hébergement des plateformes collaborative d’un montant minimum de 4500
000 F CFA TTC réalisé au cours des cingq derniéres années (2020-2024) et les
procés-verbaux de réception/attestations de service fait signés du chef de la
structure bénéficiaire. Ces marchésflettre commande/contrats doivent étre
fournis avec les montants en monnaie librement convertible (HT &TTC)et les
noms des administrations acheteuses
L évaluation de la conformité technique se fera sur la base des fiches techniques
assorties des caractéristiques techniques prioritairement et sur les déclarations
éventuelles le cas échéant

'

A
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12. Attribution du
Marché

13. Notification de
I'attribution du
Marché

14, Signature de la
lettre de Mnrché

15, Corruption et
manceuvres
frauduleuses

F. Attribution du Marché

12.1 L'Acheteur attribuera le Marché au Fournisseur, dont il aura déterminé
que I"offre est conforme pour I"essentiel aux dispositions du Dossier de
Demande de Cotations, et qu’elle est la cotation la moins disante,

13.1 La signature de la lere de Marché par le Fournisseur et I’Acheteur
constituera la formation du Marché, Cette lettre de Marché sera notifiée
par ordre de service, invitant [c Fournisseur & livrer les fournitures dans
les conditions de la lettre de Demande de cotations.

14.1 Dans les trente (30) jours suivant la date de réception de la cotation,
I*Acheteur signera et datera le Marché et le renverra au Fournisseur.

15.1 Le Nouveau Réglement de la Passation des Marchés de la Banque
Mondiale pour les Emprunteurs sollicitant le Financement de Projets
d’Investissements (FPI), édition septembre 2023 pour la lutte contre la
corruption est applicable.

15.2 Prescriptions

2.1 La Banque exige que les Emprunteurs {y compris les bénéficiaires d’un
financement de la Banque), les soumissionnaires (candidats et
proposants), consultants, entrepreneurs et fournisseurs, tous les agents
{déclarés ou non) ainsi que I'ensemble de leur personnel se conforment
aux normes les plus strictes en matiére d'éthique, durant le processus de
passation des marchés, la sélection. ¢t I'exécution des contrats financés
par Ia Banque, et d’abstiennent de toute fraude et corruption.

2.2 Dans cette optique, la Banque
a. définitaux fins de la présente clause, les termes ci-dessous de la fagon
suivante :

i. est considéré comme un « acte de corruption » le fait de proposer,
donner, recevoir ou solliciter, directement ou indireciement, un
quelconque avantage dans le but d'influencer inditment les actions
d'une autre partie ;

ii. est considéré comme une « manccuvre frauduleuse » tout acte ou
omission, y compris une présentation déformée des faits, qui induit
une partie en erreur, délibérément ou par imprudence intentionnelle,
ou tente d'induire une partie en erreur dans le but d’obtenir un
avantage financier ou d’une autre nature, ou de se soustraire 4 une
obligation ;

une « manceuvre collusoire » est une entente entre plusieurs parties

destinée 3 atteindre un but illégiime. v compris influencer indiiment

les actes d’une autre partie :

iv. une « manccuvre coercitive » consisle d porter atteinle ou 4 causer
préjudice, ou & menacer de porter atieinte ou de causer préjudice
directement ou indirectement,-a une quelconque partie ou & I'un de
ses biens dans le but d*influencer indiiment ses actes ;

v. par « manceuvre obstructionniste », on entend :

(a) un acte visant A détruire, falsifier, altérer ou dissimuler
délibérément tour élément de preuve dans une enquéte, une
fausse déclaration laite aux enquéteurs pour entraver
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concrétement une enguéte menée par la Banque sur des affaires
de corruption, des manceuvres frauduleuses ou des pratiques
coercitives ou collusoires présumées, ou la menace, le
harcélement ou I’intimidation d’une quelconque partie pour
I'empécher de divulguer ce qu'elle sait sur des questions
intéressant I'enquéte ou de poursuivre I'enquéte ; ou
(b) un acte visant & entraver concrétement "exercice par la Banque
de ses droits d”inspection et d*audit qui lui sont conférés en vertu
des stipulations du paragraphe 2.2 € ci-aprés :
. rejette la proposition d'attribution d'un marché ou contrat si elle
établit que la personne physique ou morale 4 laquelle if est
recommandé d’attribuer ledit marché ou contrat, ou I'un des
membres de son personnel ou I'un de ses agents, sous-consultants,
sous-traitants, prestataires de service, fournisseurs, ou un de leurs
employés s'est livré, dircctement ou indirectement, & un acte de
corruption, une manccuvre frauduleuse, collusive, coercitive ou
obstructionniste en vue de I'obtention dudit marché ou contrai.
pourra prendre, en plus des recours juridiques prévus dans I"Accord
Juridique pertinent, loutes mesures appropriées, y compris déclarer
la passation de marché non conforme, si elle éiablit qu'a un moment
quelconque un représentant de I'Emprunteur ou d'un bénéficiaire
d’une partie du prét s"est livré & un acte de corruption, une manceuvre
appropriées jugées satisfaisantes par la Banque pour metire fin 4 ces
pratiques au moment de leur survenance, notamment sans avoir
informé la Bangue dans les brels délais aprés avoir pris connaissance
de ces pratiques ;
sanctionne, en application des Directives pour la Lutte contre la
Corruption et conformément aux politiques et aux procédures de
sanction de [a Banque définies dans le Cadre des Sanction du Groupe
de la Banque Mondiale, toute personne physique ou morale dont il
est déterminé qu'elle s'est livrée, & un moment quelconque, & un acte
de fraude ou de corruption li¢ au processus de passation des marchés,
a la sélection ou A ["exdcution d”un contrat financé par la Banque ;
. exige qu'une clausc soit introduite dans les dossiers d’appel d'offres
et d*appels & propositions ainsi que dans les contrats financés par un
prét de la Banque obligeant les soumissionnaires
(candidats/proposants), consultants, entrepreneurs et fournisseurs,
leurs  sous-traitants,  sous-consultants, agents, personnels,
consultants, prestataires de services et fournisseurs 4 autoriser la
Banque 2 inspecter] tous les comptes, dossiers et autre documents
relatifs au processus de passalion des marchés, & la sélection et &
’exécution du marché et a charger des vérificateurs nommeés par elle
de réaliser un audit ;
exige que, s’agissant des opérations financés par la Banque qui
doivent &tre mises en ccuvre sur la base de modalités nationales de
passation de marchés et de PPP, approuvées par la Banque, les
soumissionnaires (candidats/proposants) et consultants soumeitant
des ofTres/propositions, acceptent 1"application des Directives pour la
lutte contre la corruption et s engagent & les respecter tout au long du
processus de passation des marchés, de la sélection et de I"exécution
du contrat, el reconnaissenl nolamment le droit de la Banque
d’effectuer des inspections et des vérifications selon les stipulations
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du paragraphe 2.2 e. Les Emprunteurs s’engagent 4 consulter et 4
observer les listes des personnes morales et physiques suspendues ou
exclues par le Groupe de {a Banque Mondiale.
En cas de signalure par un Emprunteur d'un contrat avec une
personne physique ou morale suspendue ou exclue par le Groupe de
la Banque Mondiale. le Banque ne financera pas les dépenses
correspondantes et pourra exercer d’autres recours, le cas échéant et
g exige que, lorsque I'Emprunteur sélectionne une Institution des
Nations Unies comme fournisseur de Fournitures, de Travaux, de
Services Autres que des Services de Consultants ou de Services
d* Assistance Technigue, conformément aux paragraphes 6.47-6.48 et
7.28 du Réglement de Passation des Marchés pour les Emprunteurs
sollicitant le Financement de Projets d’investissement (FPI)-Juillet
2016, en vertu d'un Accord signé entre I'Emprunteur et I’ Institution
des Nations Unies, les stipulations ci-dessus du paragraphe 2 de la
présente Annexe relatives aux sanctions applicables en cas de fraude
et de corruption s’appliquent également 3 tous les entrepreneurs,
consultants, sous-traitants, sous-consultants, prestataires de services,
fournisseurs, et leurs employés, qui ont signé un contrat avec ladite
institution des Nations Unies. Par dérogation 4 ce qui précéde, les
paragraphes 2.2d et 2.2 e ne s’appliquent pas aux Institutions des
Nations Unies el a leurs employés. et le paragraphe 2.2 e ne
s'applique pas aux contrats passés entre une Institution des Nations
Unies et ses prestataires de services et fournisseurs.
Dans ce cas, I'Institution des Nations Unies applique ses propres
régles et réglementations pour enquéter sur des allégations de fraude
ou de corruption, sous réserve des conditions convenues entre la
Banque et I’Institution des Nations Unies concernée. nolamment €n
ce qui concernent 1'obligation de tenir la Banque réguli¢rement
informée des décisions et mesures prises. La Banque conserve le
droit d'exiger de I'Emprunteur qu'il exerce des recours tels qu’une
interruption provisoire ou définitive du projet. Les Institutions des
Nations Unies consultent la liste établie par le Groupe de la Banque
Mondiale des personnes physiques ou mornles suspendues ou
exclues. En cas de signature par une institution des Nations Unies
d'un contrat ou d’un bon de commande avec une personne physique
ou morale suspenduc ou exclue par le Groupe de la Banque
Mondiale, la Banque ne financera pas les dépenses correspondantes
et pourra exercer d'autres recours, le cas échéant.

2.3 Avec 1'accord formel de la Banque, I'Emprunteur peut exiger dans les
dossiers d'appe! d'offres et d'appel 4 propositions pour les marchés
financés par la Banque, que les Soumissionnaires ou consultants incluent
dans leur offre ou proposition un engagement de respect, dans le cadre
du Processus de Passation de Marché, des lois nationales contre la fraude
et la corruption {y compris les pots-de-vin) telles qu'énumérées dans la
Demande de Propositions. La Banque accepte I'inclusion d’une telle
exigence 4 la demande de I"Emprunteur, sous réserve que les modalités
régissant cet engagement soient jugees satisfaisantes par la Banque
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! Dans le contexte, los mspirations elévent généralement, 1¢ caractére d enguétes (¢ est-d-dire de noure
judicinire) Elles incluent des acnvités, condutes par la Banque ou des personnes nommées par elle,
propres aux enquétes e audits, telle Iéveluntion de [a véracilé des allégations de fraude et corruptian, par
des mécanssmes appropries by histe de ces achiviies donneée gr-opres st non exhaustive . ace¢der aux
comptes et aux donndes financiéres & une personne ou morale, les examuner ¢l ¢n faire des copics autant
que de besown, accéder o d'autres ducuments. donnees 1 informatons {sous termal paper ou
dlectronique) Jugés utiles pour V'enguéte ou I'audit ¢t en fire des copies autant que de besoin  imcrroger
les membres du personnel et d'aulres personnes concemdées  realiser des inspechions physiques et des
visites de sites : obtenir la vénficanion des informations par un ver.

I Les [nstructions aux soumissionnaires ne font pas partie du March¢ et ne sont plus applicables unc fois le Marché signé.

2L e terme * Marché "signific I’ Accord de Marché signé par 1" Acheteur le Fournisseur, ainsi que les documents contraciuels visés dans ledit
formulaire, y compris toutes les pidees jointes, annexes et tous les documents qui y ant é1¢ inclus par voie de référence.

3 e terme “Fournisscur “signific toute personne physigue. privée ou entité gown ernementale ou toute combinnisen de ccs Séments, dom UolTee
2 &1é acceptée par 1" Acheteur et qui est désignée comme tel dans I"Accord de Marché

4 Le terme “Acheteur” signifie I'entit¢ achetant les fournitures @t les survices consexes. telle quclle est idemifide dans la présente Demande de

Cotations.
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Lettre de Demande de Cotations

N°£§MINPOSTELIPATNUCICSPMISPMIZS rﬂ 3 HARS 2Dzﬁlativc & 1’acquisition,
mise en service des plateformes collaboratives (Visio-conférence, gestion des tiches,
courriel, professionnel & 'Unité de gestion du Projet d'Accélération de la Transformation
Numérique au Cameroun (PATNUC)

1. Le Gouvernement de la République du Cameroun a obtenu de I' Association Internationale
pour le Développement (IDA) des Fonds pour je financement du Projet PATNUC et se propose
d'utiliser une partie de ces Fonds pour effectucr des paiements autorisés au titre du Contrat pour
laquelle cette Demande de Cotations est élaborée.

2. 1 est prévu dans le cadre de ce marché, de solliciter les prestations de services désignées ci-
aprés : PPacquisition, mise en service des plateformes collaboratives (V isio-conférence,
gestion des tiches, courriel professionncl) a Unité de gestion du Projet d’Accélération de

la Transformation Numérique au Cameroun (PATNUC). Dans le cadre de la préscnte
Demande de Cotations, les prestations sont & fournir par une letre Commande 4 ’Unité de
Gestion du Projet PATNUC,

3. L'exécution du marché se fera pour une durée de deux (02) mois, a compter de la notification
de I’ordre de service de démarrage.

4. Le Coordonnateur National du PATNUC invite les prestataires ci-dessus désipnés, & consulter
et & retirer gratuitement la Demande de Cotations & I'adresse ci-dessous, dés publication de la
présente lettre de Demande de Cotations.

5. Le soumissionnaire devra produire les copies certifiées conformes des pitces administratives
ci-aprés, valables pour |’exercice en cours :

1 Le numéro d’identifiant Unique (NIU} ;

= L’attestation de domiciliation bancaire délivrée par une banque ou une institution
de micro finance agréée par le ministére en charge des Finances ;

= [ ’attestation de conformité fiscale ;

= [’attestation de non exclusion des marchés publics ;

= L’attestation de la CNPS datant de moins de trois mois &

s L registre dc commerce signé par les services compétents ;

= L’attestation de non faillite délivrée par le tribunal de premiére instance ;

= Une déclaration de non abandon des prestations de service au cours de cinq (05)
derniéres années.

6. Les offres resteront valides pour une période de quatre-vingt-dix (90) jours, & compter dc ia
date limite fixée pour leur remise. Elles doivent tre déposées en sept (07) exemplaires (un
origin é et 1{56 copics) marqués comme tel, & I'adresse ci-dessous au plus tard le
2 é Eilﬁ[{ 2“? 4 14 heures précises (heure locale) et contenant la mention : « acquisition,
mise cn service des plateformes collaboratives (Visio-conférence, gestion des téches,

courricl, professionnel & I'Unité de gestion du Projet d’Accélération de la Transformation
Numérique au Cameroun (PATNUC)



7. L’ouv&tuéc iﬁ glis era par la Commission Spéciale de Passation des Marchés (CSPM) du
PATNUGQ, | M Z 15 heures précises, en présence des soumissionnaires ou de leurs
représentants s’ils le souhaitent, dans la salle des réunions de la Commission Spéciale de
passation des Marchés du PATNUC.

8. La CSPM procédera 4 I’évaluation des cotations selon I"ordre ci-aprés :

8.1 La Commission Spéciale de Passation des Marchés (CSPM) devra procéder 4 la
vérification de la conformité des pitces administratives : I"offre du soumissionnaire devra
comporter les piéces originales ou copies certifices conformes par les services compétents en
cours de validité (datées de moins de trois mois) suivantes : : (i) l]a Numéro d'identifiant
Unique ; (ii) I"attestation de domiciliation bancaire ; (iii) I"attestation de conformité fiscale :
(iv) Pattestation de non exclusion des marchés publics : {(v) P'attestation pour soumission
(CNPS) a la présente cotation, (vi) le registre de commerce signé par le scrvice
compétent ct, (vii) I'attestation de non faillite délivr-ée par le tribunal de premiére instance
et (viii) la déclaration de non abandon des prestations de services au cours des cinq (05)
derniéres années (2020-2024).

NB:

v Labsence de I’une des piéces du dossier administratif (3, ii, i, iv, v, vi, vii, viii) ne
constituera pas un motif de rejet de U'offre. Néanmoins, la présentation de ces piéces
certifiées conformes, signées et datdes sera une condition d*attribution du Marché.

8.2 L’examen de la conformité technique des cotations
L'offre devra contenir :

n le délai de livraison ;

= |cs photos assortics des caractéristique technique

» ic bordercau descriptil et quantitaiil bien renseigné et conforme 4 celui
demandé ;

» tous les prix unitaires quantifiés ;

= les justificatifs des marchés dans la fourniture et ’installation du mobilier de
bureau par les soumissionnaires Les réfévences du fournisscur : au moins un
(01) marché/lettre commande/contrat enregisir¢é dans P’acquisitiony misc en
service des plateformes collaboratives d’un montant minimum de 4 500 000 F
CFA TTC réalisé au cours des cinq dernidres années (2020-2024) et les procés-
verbaux de réception/attestations de service fait signés du chef de Ia structure
bénéficiaire, Ces marchés/lettre commande/contrats doivent #tre fournis avec les
montants en monnaic librement convertible (HT &TTC) ct les noms des
administrations achetenscs

x Ia letire d’engagement sur l¢ respect des délais de livraison exigés est produite

= |a description technique des prestations.

9. L’examen de la conformité technique de I’offre est la vérification exhaustive de tous les
éléments de ’offre cités en sus.

L’analyse technique consistera & vérifier la validité des critéres ci-aprés :

A,
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e

et

Lo
,.

''''' { ) E:alllationl "Observations;
o ; i . Y 3 I i
N CRITERES : Seuil/conformité (OUINON)
T et e
| Le délai de livraison . | I
L] + t
es caractéristiques techniques du matériel & livrer Fiche technique de |
2, chague matériel 1
proposé
—
3 Bordereau Descriptif et Quantitatif ! Conforme aux ;
' ___+ délais demandés |
4, Tous les prix unitaires quantifiés 1 Conforme i
Les références du fournisseur : au moins un (01) Conforme
| marché/lettre commande/contrat enregistrer dans
I*acquisition, mise en service des plateformes
.ollaboratives d’un montant minimum de 4 500 000 F ,
CFA TTC réalisé au cours des cing dernidres années ‘ 5: _
s (2020-2024) . :
; t les procés-verbaux de réception/attestations de ; ,
ervice fait signés du chef de la structure bénéficinire., | :
es marchés/lettre commande/contrats doivent étre ‘ |
Fournis avec les montants en monnaie librement 1
onvertible (HT &TTC) et les noms des | : l
dministrations acheteuses | y K
6 I"La letire d’engagement sur le respect des délais de ! Disponible dans le ‘ i R
’ | livraison exigés est produite _ _idessier )b oo |

9.1 Seules les offres jugées conformes pour |’essentiel feront I'objet de [’analyse
financiére.

9.2 La vérification des opérations arithmétiques, en multipliant, le cas échéant, les prix
unitaires par les quantités et en utilisant le prix cn lettre pour procéder aux corrections
nécessaires.

Le Maitre d’Ouvrage attribuera le Marché sur proposition de la CSPM, au Fournisseur, dont I'ofTre
sera jugée conforme pour I'essentiel aux dispositions du Dossier de Demande de Cotations, et la

moins disante,

10. Adresse de retrait des Demandes de Cotations €l de dépbdt des plis se fera & 1'Unité de

Gestion du PATNUC, sis 4 sis & la Nouvelle route Bastos. derriére Tradex bitiment Ancien

SNV. Tél. :+237 222 232 628 Email m : inlos@patnuc.cem, site web: www.patnuc.cm
Yaoundé, le

Le Coordonnateur National du PATNUC

Ampliations :
=ARMP
- SOPECAM
- CHRONO
- ARCHIVES
- AFFICHAGE.




CODPERATION EPURLIC OF CAMERCON

REPUBLIQUE DU CAMEROUN w Tt |
Palx-Travall-Palrie . ra Camercon-World Bank -. A {Paato-Work-Fatherland
;  Cameroun-Banque mondiale 8 ¥} e
Ministére des Postes o . - ry of Pgsts_and
et Télécommunicatlons =4 “\ g memunications
Projet d’accélération de la transformatlon " / / 1 Qﬂﬁshe ceoleration of Digital
numérique au Camaroun P/lt’Nm:\; Trans ion of Camerpon
Unlté de gestlon du projet "_ .. Project Implementation Unit
-
REQUEST FOR QUOTATIONS

WARS 2073

No. ﬁIMINPOSTELIPATNUCICSPMISPMIZQ 0? rclating to the acquisition
and commissioning of collaborative platforms (video-conferencing, task management,
professional ¢-mail) for the Implementation Unit of the Project for the Acceleration of
Digital Transformation of Cameroon (PATNUC).

1. The Government of the Republic of Cameroon has set up the “Program for The Acceleration
of The Digital Transformation of Cameroon “. abbreviated PATNUC, for the purpose of its
proper functioning, it intends to usc part of these funds to make payments authorised under
the Client Contract for which this Request for Quotation has been prepared.

2. It is envisaged within the framework of this contract, to solicit the services designated as:
the acquisition, commissioning of collaborative platforms (video-conferencing, task
management, professional e-mail) to the Implementation Unit of the Project for the
Acceleration of Digital Transformation of Cameroon (PATNUC). Within the context of
this Request for Quotation, the services are to be provided by a Command Letter to the
PATNUC Implementation Unit.

3. This contract shall be executed within a period of two (02) months as from the notification
date of the service order to start work.

4. The National Coordinator hereby invites interested service providers to consult and withdraw
the Request for Quotation free of charge at the address below, upon publication of this
Request for Quotation letter.

5. The tenderer must produce certified copies (less than 3 months old) of the following
administrative documents, signed by the competent authorities and valid for the current year:

- The Unique Identification Number (NIU);

. An attestation of bank account issued by a first order bank or micro-finance institution
approved by the Ministry of Finance;

- Tax compliance certificate;

- An attestation of non-exclusion from public contracts;

- CNPS attestation less than three months old;

- Trade register signed by the relevant authorities;

- An attestation of non-bankruptcy issued by the court of first instance;

- A declaration to attest that work or service has not been abandoned by the bidder in
the last five (05) years.

6. Bids shall remain valid for a period of ninety (90) days from the deadline sct for their
submission. They shall be submitted in seven (07) copies (one original and 6 copies) marked
as such, at the address below lateston t 2 i klbﬁﬂ MIG _at 2:00 pm prompt (local time)
with the following inscription:

« Acquisition and commissioning of collaborative platforms (video-conferencing, task

management, professional e-mail) for the Implementation Unit of the Project for the

Acccleration of Digital Transformation of Cameroon (PATNUC)»

A



PATNUC o 7079 at 3:00 pm prompt, in the presence of the bidders or their
representatives if they so wish, in the meeting room of the Special Procurement ‘Tender’s Board
of PATNUC.

8. CSPM shall proceed with the assessment of the quotations following this order:

8.1 Examination of the admissibility of administrative files: the tenderer's offer must
include the following original documents or certified copies by competent services (dated less
than three months): (i) la the Unique Identification Number ; (i) an attestation of bank
account; (iii) a tax compliant certificate ; (iv) an attestation of non-exclusion from public
contracts ; (v) an attestation of the right of submission of bids to this request for quotation
(CNPS), (vi) Trade register signed by competent authorities and, (vii) and an attestation of
non-bankruptcy issued by the court of first instance et (viii) a declaration to attest that
work or service has not been abandoned by the bidder in the last five (05) years (2020-
2024).

NB :
v The absence of any of the documents in the administrative file (i, ii, iil, iv, v, vi, aud

vii) shall not constitute a reason for rejecting the tender. Nevertheless, the presentation

of these documents in original or certified copies, signed and dated, shall be condition

for the award of the Contract.

7. The bids ghall pened_by the Special Procurement Tender’s Bo
2%

8.2 Review of technical compliance of quotations

The offer should contain:

- Delivery deadline;

- Photos / images of the material to be delivered are produced;

. Estimated and Quantitative Cost shall be provided and conforms to that requested;

- All quantified unit prices;

- Evidence of similar contracts produced by the tenderers shall be convineing;

- Letter of commitment on meeting the required delivery deadlines shall be produced;

- Technical description of services:

- Delivery time;

- Photos with technical specifications

- The descriptive and quantitative schedule, filled in correctly and in accordance with
the requirements;

- All quantified unit prices;

- Proof of contracts for the supply and installation of office equipment by the
tenderers, the supplier's references: at least one (01) registered contract/letter of
order/contract for the acquisition and commissioning of collaborative
platforms for a minimum amount of 4,500,000 CFA francs (inclusive of tax)
carried out over the last five years (2020-2024) and the accepfance
reports/attestations of service rendered signed by the head of the beneficiary
structure. These contracts/letter of order/contracts must be provided with the
amounts in freely convertible currency (excluding VAT & including VAT) and
the names of the purchasing administrations.

. A letter of commitment to meet the required delivery deadlines must be provided,
The technical description of the services.

I :



0. The review of the technical compliance of the tender is the exhaustive verification 0
elements of the tender mentioned above.

The technical analysis will consist of checking the validity of the following criteria:

) T T Observations
Ne CRITERIA . Threshold/complinnce Evaluation
# ) : l (YES/NO),
: Delivery deadline ; l f |
i - ! | i
Technical characteristics of material to be supplied Technical data sheet for ' |
2. | ach item of equipment l i
i ' Exposed 5 | ‘
7 : Estimated and Quantitative Cost { In compliance with ; !
’ . ' requested deadlines ;
4. All the unit prices quantified { Compliant :
LLes supplier’s references: at least one (on
contract/letter of order/contract recorded in the
equisition, commissioning .
collaborative platforms for minimum amount of | ! j i
4,500,000 CFA francs (including tax) over the last | - '
5 five years (2020-2024) . ;
) lnd the acceptance reports/attestations of service ; f |
i done signed by the head of the beneficiary structure. ’ % !
These contracts/letters of order/contracts must be | i l
provided with the amounts in freely convertible | l l
icurrcncy (excluding VAT & including VAT) as well ! .
as the names of the purchasing administrations. : ; .
" — eI A y ' -
6 | the‘lelter of commitment to respect the required 1 Found in the file . !

a . delivery times is produced e | D D
9.1 Only offers found to be substantially compliant shall be subject to financial analysis 9.2
Verification of arithmetic operations: this is done by multiplying, where appropriate, unit prices
by quantities and using the letter price to make the necessary corrections
The Project Qwner shall award the Contracl, on the proposal of CSPM, to the Supplier whose
bid is determined to be substantiaily responsive to the provisions of the Request for Quotation
and to be the lowest bidder.

10. The address for collecting Requests for Quotations and submitting of bids is the PATNUC
Implementation Unit, located at Nouvelle route Bastos, behind Tradex (Former SNV
building). Tel: +237 222 232 628 E-mail; infosEpatnuc.cm. website: www.patnuc.cm
vaounds, the 0 3 HARS 2075
National Coordinator of BATNUC
et 'eue ,A""'
- ARMP
- SOPECAM
. C!HRONO
- ARCHIVES
- BOARR.
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Section ITI — Modéles d’annexes

1. Lettre de Cotations

Date:

Demande de Cotations N”:

A: [nom et adresse de U'Acheteur]
Maessieurs et/ou Mesdames,

Aprés avoir examiné le Dossier de Demande de Cotations dont nous vous accusons ici officicllement
réception, nous, soussignés, offrons de fournir et de livrer [description des fournitures et services/
conformément & la Demande de Cotations et pour la somme de [prix total de ! ‘offie en chiffres et en lettres]
ot autres montants énumérés au Bordereau Descriptif et Quantitatif ci-joint et qui fait partie de la présente
cotation.

Nous nous engageons, si notre offre est acceptée, & livrer les fournitures selon les dispositions précisées
dans le Bordereau Descriptif Quantitatif.

Nous nous engageons sur les termes de cette offre pour une période de fnombre] de jours 4 compter
de la date fixée pour I"ouverture des plis, telle que stipulée dans la Lettre de Demande de Cotations ; I'offre
continuera & nous engager et pourra éire acceptée  tout moment avant la fin de cette période.

Jusqu'a ce qu'un Marché en bonne et due forme soit préparé et signé, la présente offre complétée par

votre acceptation écrite et la notification d’attribution du Marché, constituera un Marché nous obligeant
réciproquement.

Le jour de 20

[Signature] [Titre}

Diment autorisé a signer une offre pour el au nom de:
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Projet d’Accélération de la Transformation du Numérique au Cameroun (PATNUC)

Consultation n® MINPOSTEL/PATNUC/CSPM/SPM Date de remise des plis e

2. Bordereau Descriptif et Quantitatif
(4 remplir par le Fournisseur)

ACQUISITION MISE EN SERVICE DES PLATEFORMES COLLABORATIVES (VISIO-CONFERENCE, GESTION DES
TACHES, COURRIEL PROFESSIONNEL) AL'UNITE DE GESTION DU PROJET D’ACCELERATION DE LA
TRANSFORMATION NUMERIQUE AU CAMEROUN (PATNUC)

Prix Unitaire

- . . .. En chiff ] ) Livraison
No Description détaillée de I’article Quantité (En chiffes et en lettres) Prix Total

En chiffre En lettre délai lieu

Acquisition et déploiement du

. . . . . 0l
logiciel visioconférencc zoom

Acquisition et Installation du

logiciel Microseft 365 o

—_— e . — ————

Acquisition ¢t mise cn scrvice du

. . . - 01
logiciel de gestion des tiches

Acquisition d une licence et
déploiement d’une plateforme de
courriel professionnel zimbra ou
équivalent :

-Déployer et configurer le
serveur de messagerie dans le
cloud du PATNUC ;

-Migrer les e-mails /\

0l

professionnels actuel du

PATNUC vers le serveur de AN
messagerie Zimbra ou équivalent e




DEMANDE DE COTATIONS 10

-Configurer les adresses e-mail
dans le client de messageric

« office 365 »

-Configurer le serveur Mx pour
assurer ’interopérabilité avec
d’autres serveurs de messageries

Formation des utilisateurs sur
toutes les plateformes 01
collaboratives

MONTANT TOTAL HT

TVA (19,25%)

IR (5,5%)

TOTAL TTC

Détai d*exécution : maximum {(02) mois aprés notification du contrat.
Une réunion de mise au point sera tenue avec la structure retenue afin de tenir compte des exigences de la qualité de service

]

NB : Le fournisseur s’assurera de la garantic du matériel livré pour une durée de six (06) mois minimum.

La non-conformité pour P’essentiel de la description des fournitures proposées est un motif de rejet de 'offre 3
Les caractéristiques et les performances techniques qui sont données dans la présente Demande de Cotations sont
des minimas.




DEMANDE DE COTATIONS 17

Projet d*Accélération de la Transformation du Numérique au Cameroun (PATNUC)
Consultationn®  /MINPOSTEL/PATNUC/CSPM/SPM Date de remise des plis le

3 - Description technique des Fournitures
(4 remplir par le Fournisscur)

ACQUISITION MISE EN SERVICE DES PLATEFORMES COLLABORATIVES (VISIO-CONFERENCE, GESTION DES
TACHES, COURRIEL PROFESSIONNEL) A L’UNITE DE GESTION DU PROJET D’ACCELERATION DE LA
TRANSFORMATION NUMERIQUE AU CAMEROUN (PATNUC)

No Désignation Caractéristiques Unité Q¢

-Nombre d’utilisateurs : 10-250
~-Durée maximum de la tenue d*une réunion : 30

heures
01 A.cgms":.?n o df.-plo:cmcnt du logiciel - Capacité des participants : 10-250 U 01
vistoconierence zoom Sauvegarde des données : Cloud local et 5 Go par
licence

Tableau blancs zooms : illimité

Service cloud sécurisé : 30

Nombre d'utilisateurs : Teams, OneDrive,
SharePoaint, Exchange

Service de courrier professionnel personnalisé :
Disponible

- Sauvegarde des données : 1 To d'espace de
stockage en ligne par employé

- Versions web el mobile de Word, Excel,
PowerPoimt et Quilook: Disponible

02 | Acquisition ct Installation du logicicl Microsoft 365

Nombre d'utilisateurs : 06
L’intégration des API de ’entreprise
03 Acguisition et mise en service du logiciel de gestion Disponible U 01
des tiches onboarding personnalisé i 'entreprise :
Disponible

- Sauvegarde des sonnées : Un stockage de 100Go

: .-'::"';Ti?

,‘
¢
-

-
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Ne Désignation Caractéristiques Unité Qté

T -Créer des tableaux de reportings en fonction
des besoins de ’entreprise : Disponible

Acquisition d’une licence et déploiement d’une Nombre de boite aux lettres : Minimum 50
plateforme de courriel professionnel zimbra ou - Zimbra ou équivalent chat : inclus
¢quivalent - Zimbra drive ou équivalent chat : inclus
Déployer et configurer le serveur de messagerie dans le | -Zimbra collector, active sync, Zimbra archiving
cloud du PATNUC ou équivalent chat : inclus
g4 | - Misrer les e-mails professionnels actuel du PATNUC | Valeur par défaut de Ia taille de boite de chague U 01
vers le serveur de messagerie Zimbra ou équivalent utilisateur : 4 Go

-Configurer les adresses e-mail dans le clientde
messagerie « ollice 365 »

-Configurer le serveur Mx pour assurer I'interopérabilité
avec d’autres serveurs de messageries

10 Formation des utilisateurs sur toutes les plateformes U 1
| [ collaboratives_

N.B : Le lournisseur s’assurera de la garantie du matériel livré pour une durée de six (06) mois & compter de la date de réception du
matériel.

NB : (1) Les présentes spécifications techniques sont minimales
(2) I'examen de la conformité des cotations, dn point de vue des délais et spécifications techniques ; toutes les caractéristiques évoquées
sont essenticlles ; toute offre non conforme sera rejetée. Scules les offres conformes pour ’essentiel ferant 'objet de Papalyse financiére 3

N

[ St . N

L : oy
’&-f:‘:: \\U‘
’fn e . }-k
ir i‘/-
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MPT-ANNEXE 6.2 - DEMANDE DE COTATIONS DE FOURNITURES - L
PROJET D'ACCELERATION DE LA TRANSFORMATION NUMERIQUE AU CAMEROUN (PATNUCY SRR

lv

\
!

v

W

Consultation n® /MINPOSTEL/ PATNUC/CSPM/SPM du Date de remise des plis le
4, Lettre Commande

LETTRE COMMANDE N°® 12025/LC/NINPOSTEL/PATNUC/CSPAL/SPM PASSEE
AVEC...iusvinaans srssrassaansavensy BePYcorissisnineas sread TELL: (237) coveees caressrrenes craeraariennaas visraram POUR
L'ACQUISITION , MISE EN SERVICE DES PLATEFORMES COLLABORATIVES (VISIO-
CONFERENCE, GESTION DES TACHES, COURRIEL PROFESSIONNEL) DE L'UNITE DE GESTION
DU PROJET D*ACCELERATION DE LA TRANSFORMATION NUMERIQUE AU CAMEROUN
(PATNUC)

TITULAIRE L eressesrerressieran . B.P:  ereerenses . TEL.:

OBJET : ACQUISITION , MISE EN SERVICE DES PLATEFORMES COLLABORATIVES (VISIO-
CONFERENCE, GESTION DES TACHES, COURRIEL PROFESSIONNEL) DE L*UNITE DE GESTION
DU PROJET D’ACCELERATION DE LA TRANSFORMATION NUMERIQUE AU CAMEROUN

(PATNUC)
LIEU DE LIVRAISON : UNITE DE GESTION DU PROJET PATNUC
DUREE : DEUX MOIS (02) MOIS
MONTANT MAXIMUM S deseaseens sesesseesss FRANCS CFA TOUTES TAXES
COMPRISES
FINANCEMENT : CREDIT 69870-CM
CODE STEP CM-MINPOSTEL-467753-GO-RFQ
EXERCICE : 2025
SOUSCRIT LE
SIGNEE LE

NOTIFIEE LE

ENREGISTREE LE
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ENTRE,

L'état du Cameroun 2 travers le Ministére des Postes et Télécommunications (MINPOSTEL),
représenté par Dr MFUH Windfred FUAYE KENII, Coordonnateur National du Projet
d’Accélération de la Transformation Numérique au Cameroun (PATNUC) ci-aprés désigné
le « Client », sis & Yaoundé, situé entre la Poste centrale et ENEQ centrale, au ler étage du
batiment annexe du MINPOSTEL, Tél. : +237 222 232 628, E-mail : info@patnuc.cm, site web :

wwav.patnuc.cm
D’UNE PART,

| 2X PPN s BoP: eveicevnenen Yaoundé, TEL 2 (237) cviieinnnniiinnnnnnns représenté, par son
................... ci-dessous désigné le «Fournisseur »

D’AUTRE PART,

11 a été convenu et arrété ce qui suit:
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CHAPITRE I - GENERALITES

Article 1. OBJET DE LA LETTRE COMMANDE

La présente Lettre Commande a pour objet de I'acquisition. mise en service des platcformes
collaboratives (visio-conférence, gestion des tiches. courriel professionnel) du Projet
d’Accélération de la Transformation Numérique au Cameroun (PATNUC), conformément aux
caractéristiques techniques y relatives.

Article 2 - PROCEDURE DE PASSATION DE LA LETTRE COMMANDE

La présente Lettre Commande est passée entre ........c.ooovvnvaennn yBoP i , Tél: (237)
......................... et le Projet de I' Accélération de la Transformation Numérique au Cameroun
(PATNUC) conformément & I’Arrété N° 023/CAB/PM du 02 [évrier 2011 fixant les modalités
d*application de la Demande de Cotations.

Article 3 - PIECES CONTRACTUELLES

Les piéces contractuelles constitutives de la présente Lettre Commande sont par ordre de priorité :
- Le Cahier des Clauses Administratives Particuliéres ;
. La lettre de soumission du fournisseur el ses propositions dans toutes les
dispositions non contraires de la consultation :
- Le bordereau descriptif et quantitatif.

Article 4 - TEXTES GENERAUX

La présente Lettre Commande est soumise & :

1. L'Accord de Financement crédit IDA N°69870-CM du 23 décembre 2022 ;
2. La Constitution de la République du Cameroun ;
3. La loi n®73/7 du 07 décembre 1973 relative aux droits du Trésor pour la sauvegarde de la
fortune publique ;
4. La loi n°98/073 du 14 juillet 1998 relative & la concurrence ;
5. La loi N°® 2018/011 du 11 juillet 2018 portant Code de Transparence ¢l de Bonne
Gouvernance dans la gestion des Finances Publiques au Cameroun :
6. Loi N°2024/013 du 23 décembre 2024 portant loi de finances de la République du
Cameroun pour l'exercice 20235 ;
7. Le Décret n® 2001/048 du 23 février 2001 portant organisation et fonctionnement de
I’Agence de Régulation des Marchés Publics (ARMP) ;
8. Le Décret n°2018/355 du 12 juin 2018 fixant les régles communes applicables aux
marchés des entreprises publiques :
9. Le Décret n°2018/366 du 20 juin 2018 portant Code des Marchés Publics ;
10. Le décret n®2003/651/PM du 16 avril 2003 fixant les modalités d*application du régime
fiscal et douanier des marchés publics
11. L’ Arrété N° 023/CAB/PM du 02 février 2011 fixant les modalités d’application de la
Demande de Cotations ;
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12. La Circulaire n°003/CAB/PM du 18 avril 2008 relative au respect des régles régissant la
passation, I'exécution et le contrile des marchés publics ;

13. La Circulaire n®00013995/C/MINFI du 31 décembre 2024 Portant Instructions relatives &
Pexécution des lois de Finances, au Suivi et au Contrdle de I'Exécution du Budget de I'Etat
et des Autres Entités Publiques pour I'Exercice 2025 sont applicables.

14.  La lettre circulaire n°000019/LC/MINMAP du 05 juin 2024 relative aux modalités de
constitution, de consignation, de conservation, de restitution et de déconsignalion des
cautionnements sur les marchés publics

15. Les normes en vigueur dans la République du Cameroun.

Article 5 : DEFINITIONS ET ATTRIBUTIONS

5.1, Définitions générales

» L’Autorité Contractante (AC) est: le Coordonnateur National du PATNUC. ci-aprés

désigné Autorité Contractante .
= [’ingénieur du marché) est : un représentant du PATNUC, il est chargé du controle de

PPeffectivité de la réalisation de la prestation ;

«  Le Maitre d’Quvrage Délégué est : le Coordonnateur National du PATNUC ;

= Le Chef de service du Marché est : le Coordonnateur National du PATNUC ou son
représentant

W Lo FOUMMISSEUE @S * ooe e et e oee ctt as s e s ere ree ves eee e
5.2. Nantissement

Le présent Marché peut étre donné en nantissement, sous réserve de toute forme de cession de

créance.
Dans ce cas :

»  L'Autorité chargée de I'ordonnancement des paiements est : le Coordonnateur National

du PATNUC ;
» L'Autorité chargée de la liquidation des dépenses est : le Coordonnateur National du

PATNUC ;
= L’organisme chargé du paiement est la Caisse Autonome d’Amortissement (CAA);

» Le Responsable compétent pour fournir les renseignements au titre de P’exécution du
présent Marché est : le Responsable Administratif et Financier du PATNUC.

Article 6 - DELAI ET LIEU I’EXECUTION

Le délai d’exécution est fixé a deux (02) mais, A compter de la date de notification de I'ordre de

service.
Le lieu de livraison du matériel est I'Unité de Gestion du Projet PATNUC.

Article 7 - DOMICILE DU FOURNISSEUR
Le Fournisseur fait élection de domicile & Yaoundé, B.P: ...ccviniiiiiiininens , Tél: (237)

cccccccccccccccccccc
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Toutes les notifications lui seront valablement faites 4 cette adresse.

CHAPITRE I1I : EXECUTION DE LA LETTRE COMMANDE

Article 8 - ROLE ET RESPONSABILITES DU FOURNISSEUR

Le fournisseur a pour mission d’assurer la fourniture de services tels que décrits dans I’article 9
sous le contrdle de la Coordination Nationale du PATNUC et ce conformément aux régles et
normes en vigueur au Cameroun et aux spécifications du présent contrat.

Article 9 — CONSISTANCE DES PRESTATIONS ET DESCRIPTION TECHNIQUE DES
FOURNITURES

Les prestations du Fournisseur comprennent en objet Pacquisition, mise en service des
plateformes collaboratives (Visio-conférence, gestion des tiches, courriel professionnel) &
I’Unité de gestion du projet d*Accélération de la transformation Numérique au Cameroun

(PATNUC)
Conformément aux caractéristiques techniques décrites ci-aprés :

Article 10 - INFORMATIONS ET DOCUMENTS A FOURNIR

Le Fournisseur devra produire sept (07) exemplaires enregistrés des picces constitutives de la
présente Lettre Commande

Article 11 - RECEPTION DES SERVICES

La réception des services par une Commission composée des membres ci-aprés :
s Président : Le Maitre d’Quvrage ou son représentant,
o Rapporteur : Ingénieur du Marché ;
Membres :
Le Coordonnateur National du PATNUC ou son représentant, chef service du marché:
Un (01) Représentant du PATNUC ;
Observateur : MINMAP ;
Invité : Le Prestataire

La Commission de réception s’assurera que les services remplissent les conditions de la présente
Lettre Commande.

Celte Commission dressera un procés-verbal de réception dont trois (03) exemplaires seront remis
au Fournisseur pour joindre a ses factures.

Article 12 - ASSURANCE

Le Fournisseur est tenu de souscrire une police d*assurance devant couvrir la qualité des services
& fournir.
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CHAPITRE 111 : DISPOSITIONS FINANCIERES
Article 13 : CAUTION DE BONNE EXECUTION ET CAUTIONNEMENT DEFINITIF

Le cautionnement de bonne exécution est fixé a 3% du montant TTC du Marché.
Il est constitué et transmis au chef du service du Marché dans un délai maximum de vingt (20)
jours a compter de la date de notification du Marché.

Le cautionnement définitif de 7% du montant TTC du marché est constitué et remis au chef
service du marché i la réception provisoire des équipements et sera libéré 06 mois aprés la période
de garantie

Le traitement de ces cautions se fera conformément aux modalités La lettre
n°000019/LC/MINMAP du 05 juin 2024 relative aux modalités de constitution, de consignation,
de conservation, de restitution et de déconsignation des cautionnements sur les marchés publics.

Article 14 - GENERALITES — PRIX
Les prix de la présente Letire Commande sont fermes et non révisables. Ils tiennent compte
obligatoirement de toutes les fournitures, frais. faux frais et aléas, et sont entendus toutes laxes

comprises.
Article 15 - MONTANT DE LA LETTRE COMMANDE

Le montant de |a présente Lettre Commande est évalué de la maniére suivante :

Prix Unitaire i
. . (En chiffes eten Livraison
No | Description détaillée de | o oy lettres) Prix Total
|'article En
chiffre En lettre délai lieu

Acquisition et
déploicment du logicicl 01
visioconférence zoom
Acquisition et

Installation du logiciel 01
Microsoft 363

Acquisition et mise en

service du logiciel de 01
gestion des tiches

Acquisition d’une
licence et déploiement
d'une plateforme de
courriel

professionnel zimbra ou o1
équivalent :

-Déployer et configurer
le serveur de messagerie
dans le cloud du
PATNUC ;
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-Migrer les e-mails
professionnels actuel du
PATNUC vers le serveur
de messagerie Zimbra

-Configurer les adresses
e-mail dans le client de
messagerie « office
365»

-Configurer le serveur
Mx pour assurer
I’interopérabilité avec
d’autres serveurs de
messageries

Formation des
utilisateurs sur toutes les
plateformes
collaboratives

01

MONTANT TOTAL
HT

TVA (19,25%)

IR (5,5%)

TOTAL TTC

Arrété la présente Lettre Commande & la somme de ......

vevevesseranaasanrersensssses Hrancs CFA

Toutes Taxes Comprises, montant ferine et non révisable.

Article 16 —- MODALITES DE PAIEMENT

Les paiements seront effectués en Frane CFA par le PATNUC sur présentation des piéces ci-

aprés :

Copie d’une facture proforma
La Lettre Commande enregistrée+ quittance d’enregistrement

Une facture définitive timbrée (01 original et 03 copies) suivant la réglementation en
vigueur représentant les montants Hors Taxes et Toutes Taxes Comprises ;

Un décompte de la tranche de paiement ;
Un bordereau de livraison/Procés-verbal de réception ;

Un certificat de non exclusion des marchés publics (ARMP) ;
Un avis d’imposition des retenues 4 1a source:
Un exemplaire du dossier fiscal & jour

-le NIU

-I’attestation de conformité liscale de moins de 03 mois
-Un plan de localisation timbrée
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-Le Rele_vé d’identité Bancaire (RIB) actualisé L-i'iii'jgch :
-Le Registre de Commerce .
Les paiements se feront par virement au lom de ............coooo. s BP: ivveivnnnnn TEL 3 (237)

TS LLEE RN E R R R N )]

Conditions de Paiement

Les paiements sont effectués en Frane CFA dans les trente (30) jours suivant la date & laquelle
le prestataire, ayant signé le procés-verbal de réception présente les factures au Coordonnateur
National du PATNUC. La derniére facture concernant la libération de la retenue de garantie se
payée aprés visa du MINMAP.

Article 17 : PENALITES DE RETARD ET INTERETS MORATOQIRES
1- Pénalités de retard

a. Un deux milliéme (1/20008) du montant TTC du marché de base et de ses avenants éventuels
par jour calendaire de retard du premier au trentiéme jour au-deld du délai contractuel fixé
par le marché ;

b. Un milligme (1/1000¢) du montant TTC du marché de base et de ses avenants éventuels par
jour calendaire de retard au-dela du trentiéme jour.

Le montant cumulé des pénalités de retard est limité a dix pour cent (10%) du montant TTC du
marché de base et de ses avenants éventuels.

2-Intérét moratoires

En ce qui concerne les intéréts moratoires tef code des marchés publics art. 166 -16 7) I'lorsqu’il
est imputable au Maitre d’Ouvrage, au Maitre d’Ouvrage Délégué ou au comptable assignataire,
le défaut de paiement dans les délais fixés par le cahier des clauses administratives particuliéres
ouvre et fait courir de plein droit au bénéfice du titulaire du marché, des intéréls moratoires
calculés depuis le jour suivant expiration desdits délais, jusqu’au jour de la délivrance de I’avis
dit « de réglement » du comptable assignataire.

(1) Le taux des intéréts moratoires est le taux débiteur des entreprises de la Banque des Etats de

I’ Afrique Centrale (BEAC), majoré d"un (01) point.
(2) Pour les paiements a effectuer en une monnaie autre que le franc CFA, le taux des intéréts

moratoires correspond au taux d’escompte pratiqué par la Banque d’émission de cette monnaie,
majoré au plus d’un (01) point.

(3) Le montant des intéréts moratoires est calcul¢ par application de la formule :

[ =M x (/360) x (i) dans laquelle :

M = Montant TTC des sommes dues au titulaire

N = Nombre de jours calendaires de retard

I = Taux débiteurs des entreprises a la BEAC majoré d"un (01) point ou taux d’escomple pratiqué
par la Banque d’émission de la monnaie considérée majoré au plus d’un (01) point, selon le cas.
(4) Les intéréts moratoires ne sauraient s'appliquer sur des montants comprenant déja des
indemnités pour retard de paiement.

(5) Les intéréts moratoires ne sont pas imposables.

Article 18 - DOMICILIATION BANCAIRE
Les paiements seront effectués en Francs CFA 4 la réception du matériel par virement au compte
de..... Cereeseasrrriieennnne ouvert i wovveeaanens e AU N® L chensnane vereaes
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Article 19 - REGIME FISCAL
Le Fournisseur se conformera 4 la 1égislation en vigueur au Cameroun sur les taxes et impots.

Article 20 - TIMBRE ET ENREGISTREMENT

Sept (07) exemplaires de la présente Letire Commande sont & timbrer el & enregistrer par les soins
du Fournisseur conformément & la réglementation en vigueur,

CHAPITRE 1V : DISPOSITIONS DIVERSES

Article 21 - EDITION ET DIFFUSION DE LA LETTRE COMMANDE
Sept (07) exemplaires de la présente lettre commande sont édités et diffusés.
Article 22 - LITIGES

Tout litige survenant entre les parties contractantes fera I’objet d’une tentative de conciliation par
entente directe.

A défaut de réglement & I’amiable, tout différend découlant de la présente Lettre Commande sera
définitivement tranché par la juridiction camerounaise compétente.

Article 23 - RESILIATION DU CONTRAT
La présente Lettre Commande peut étre résiliée dans les conditions et formes prévues par la

réglementation en vigueur.
Article 24 - VALIDITE DU CONTRAT

La présente Lettre Commande ne sera valide qu'aprés sa signature par le Coordonnateur National
du PATNUC et n’entrera en vigueur qu'a sa notification au Fournisseur.
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PAGE ... ET DERNIERE DE LA LETTRE COMMANDE N°
12024/LC/MINPOSTEL/PATNUC/CSPM/SPM PASSEE AVEC .coviivisrsmmisinvassanaenns
BP: ...t » TEL.: (237) ccvviiirninnninnsaannns POUR LACQUISITION MISE L'N

SERVICE DES PLATEFORMES (VISIO-CONFERENCE, GESTION DES TACHES,
COURRIEL PROFESSIONNEL) A L’UNITE DE GESTION DU PROJET DU PROJET
D’ACCELERATION DE LA TRANSFORMATION NUMERIQUE AU CAMEROUN

(PATNUC).

En présence des témoins, les parties ont signé [a présente Letire Commande en conformité avec
les lois du Cameroun le jour et an mentionnés ci-dessous.

Yaoundé, le

LUET APPROUVE LE COORDONNATEUR NATIONAL DU
PATNUC



MPT-ANNEXE 6.2 - DEMANDE DE COTATIONS DE FOURNITURES

30
Projet d’Aceélération de la Transformation Numérique au Cameroun (PATNUCQ) |
Consultation N°___ /MINPOSTEL/PATNUC/CSPM/SPM du Date de remise des plis le
Lieu d’ouverture : Siége du PATNUC
S — Tableau comparatif des cotations
| o cotion | Wveison Prix | g
No Nom des Fournisseurs Nationalité T Total Remarques
oui | non licu délai HT TTe
l. '
2. B
3.
4,
" e . S —
6.
7.
.
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- -;_ HL: .
Projet d’ Accélération de la Transformation Numérique au Cameroun (PATNUC)

Consultation N°
le

/MINPOSTEL/PATNUC/CSPM/SPM du

Date de remise des

plis

6. Liste des établissements bancaires et organismes financiers autorisés a

emettre des C'!llthnS dans le cadre des Marchés Pubhcs

ITNRE G B R L NN e o e TR T
01 |Afriland First Bank (I‘IRST BANK) B.P. 11 834, Yaoundé FIRST BANK
02 [Banque Atlantique Cameroun (BACM) B.P. 2 933, Douala BACM

- |Banque Camerounaise des Petites et Moyennes Entreprises (BC-

03 IoME) B.P. 12 962, Yaoundé BC-PME
Banque Gabonaise pour le Financement International !

04 | BGFIBANK) B.P. 600, Douala BGFIBANK

05 Banque Internationale du Cameroun pour 'Epargne et le Crédit BICEC
(BICEC) B.P. 1 925, Douala

06 |Bank Of Africa Cameroun (BOA Cameroun) B.P. 4 593, Douala [BOA Cameroun

07 [Citibank Cameroun (CITIGRQUP) B.P. 4 571, Douala CITIGROUP

08 [Commercial Bank-Cameroun (CBC) B.P. 4 004, Douala CBC

09 Crédit Comm.unautalre d'Afrique - Bank (CCA-BANK) B.P. 30 CCA-BANK
388, Yaoundé

10  |Ecobank Cameroun (ECOBANK) B.P. 582, Douala ECOBANK

11" [National Financial Credit-Bank (NFC-Bank) B.P. 6 578, YaoundéNFC-Bank
Société Commerciale de Banques-Cameroun (SCB-Cameroun) .

12 B.P. 300, Douala SCB-Cameroun

13 [Société Générale Cameroun (SGC) B.P. 4 042, Douala SGC

14 Standard Chatered Bank Cameroon (SCBC) B.P. | 784, Douala [SCBC

15. |Union Bank of Cameroon (UBC) B.P. 15 569, Douala UBC

16  |United Bank for Africa (UBA) B.P. 2 088, Douala UBA

17 IBANGE Bank Cameroun BANGE




DEMANDE DE COTATIONS o

01 I[Activa Assurances,B P. 12070, o Eoucia

02 |Area Assurances S.A, B.P. 1 531, Donala
03 [Atlantique Assurances S.A, B.P. 2 933, Douala
04 |Beneficial General Insurance S.A, B.P. 2 328, Douala

05 [Chanas Assurances S.A, B.P. 109, Douala
06 |CPA S.A, B.P. 54, Douala

07 [Nsia Assurances S.A, B.P. 2 759, Douala
08 |Pro Assur S.A, B.P. 5 963, Douala
09 [SAAR S.A,B.P. 1011, Douala

10 [Saham Assurances S.A, B.P. |1 315, Douala
11 |Zenithe Insurance S.A, B.P. | 540, Douala




